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Vorwort

Die Kindertagesstatte Pfalzkitz soll ein sicherer Ort sein, deshalb haben
wir als padagogisches Personal die Aufgabe, das Wohl der Kinder zu
gewahrleisten und die Kinder vor Gefahren zu schitzen. Dartber hinaus
sehen wir es als unsere Aufgabe, praventive MalRnahmen gegen jegliche
Formen von Gewalt durchzufiihren und weiter zu entwickeln.

Da die Kinder viele Stunden in unserer Einrichtung verbringen, ist es
wichtig, dass Sie sich sicher fihlen und Vertrauen zu den Menschen
haben konnen, die sie umgeben. Es ist uns ein besonderes Anliegen,
dass alle Beteiligten Raum und Zeit haben, um Bedurfnisse, Wiinsche
und Befindlichkeiten zu auf3ern.

Durch das Schutzkonzept und den transparenten und offenen Umgang
mit der Thematik erreichen wir Sicherheit fir alle Beteiligten.

Grundlagen des Schutzkonzepts
Gesetzliche Grundlagen

» Bundeskinderschutzgesetz (2012)

= SGB VIl ( 8§ 8a Schutzauftrag bei Kindeswohlgefahrdung, 8§ 47
Meldepflicht, § 72a Tatigkeitsausschluss einschlagig vorbestrafter
Personen)

Wir verstehen uns als Expert*innen flr Padagogik. Durch ihre fachliche
Ausbildung und stete Fortbildung haben unsere Mitarbeiter*innen
gelernt, einen professionellen und achtsamen Umgang mit den Kindern
und Eltern zu pflegen. Gewalt findet in unserer Einrichtung keinen Platz.
Regelméafige Gesprache mit Eltern und Kindern sowie ein fachlicher
Austausch im Team sind wertvolle Instrumente in unserer
Gewaltpravention.

Durch gewaltfreie Kommunikation und den Grundsatz keinen Zwang
(z.B. beim Essen und Schlafen) einzusetzen, sichern wir das
Wohlergehen der Kinder und die vertrauensvolle Beziehung von
Fachpersonal zu den Schiitzlingen. Wir nehmen die Intimsphére, das
Schamgefihl und die individuellen Grenzempfindungen aller Kinder in
unserem Haus wahr und ernst.
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Uns ist bewusst, dass die Gefahr einer Kindeswohlgefahrdung durch
einen Mitarbeiter des Hauses bestehen kann.

Diese Gefahr soll durch verschiedene MalRnahmen eingeschrankt
werden.

Bei Einstellung eines Mitarbeiters/ einer Mitarbeiterin muss
generell ein erweitertes polizeiliches Flihrungszeugnis vorgelegt
werden. ( § 72a, SGB VIlI)

Zu Beginn eines neuen Arbeitsverhaltnisses findet fur alle
Beschaftigten eine Einweisung in das Schutzkonzept durch die
Einrichtungsleitung statt. Der unterschriebene Verhaltenskodex ist
Grundlage der Arbeit.

Wir ermdglichen Fort- und Weiterbildungen des padagogischen
Personals.

In unserer konzeptionellen Arbeit sind wesentliche Punkte
verankert wie z.B. die regelmaldige Beteiligungs- und
Beschwerdemdglichkeiten der Kinder, Zusammenarbeit mit Eltern
und dem Elternausschuss, individuelle Entwicklungsforderung etc.

Wir verwenden ein geregeltes Verfahren bei Bekanntwerden von
Kindeswohlgefahrdung an, um Sicherheit und Gleichbehandlung
zu gewahrleisten

Fur unsere Mitarbeiter gibt es individuelle Fort- und
Weiterbildungen

Es finden regelmaldige Mitarbeitergesprache mit der Leitung statt.

Ebenso bieten wir regelmal3ige Entwicklungsgespréache mit den
Erziehungsberechtigten an, meist im Zeitraum des Geburtstages.

Formen der Kindeswohlgefahrdung

Grundsatzlich liegt eine Gefahrdung dann vor, wenn eine gegenwartige
Gefahr fur das Kind besteht, dass sich bei der weiteren Entwicklung eine
erhebliche Schadigung mit ziemlicher Sicherheit voraussehen lasst.

Wir unterscheiden hierbei folgende Erscheinungsformen der
Kindeswohlgefahrdung, die sowohl intern, als auch extern auftreten
kénnen:
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» Psychische Gewalt (Diskriminierung, Anschreien, fehlende
emotionale Zuwendung etc.)

» Vernachlassigung (fehlende Pflege, Kind alleine lassen etc.)

» Korperliche Gewalt (Ohrfeigen, Schlagen, Treten etc.)

= Sexueller Missbrauch (von Uberzuwendung bis hin zu
Geschlechtsverkehr)

Meldesystem
Werden mogliche Verdachtsmomente erkannt gehen wir wie folgt vor:

Phase 1:

Jeder interne und externe Hinweis wird ernstgenommen. Bei
Unklarheiten ist Rucksprache mit dem Hinweisgeber zu halten. Jeder
Hinweis wird an die Leitung der Einrichtung weitergeleitet, die den Vorfall
dokumentiert und beurteilt, ob Schutzinteressen umgehen zu beachten
sind.

Phase 2:

Der Sachverhalt wird in Zusammenarbeit mit der Leitung und ggf. dem
Trager bewertet und dokumentiert. Es werden Gesprache mit den
Beteiligten gefiihrt, relevante Informationen eingeholt, sofern diese nicht
zu einer zusatzlichen Gefahrdung von Betroffenen fuhrt oder
Beweismittel vernichtet werden kénnen. Nach Auswertung der
Informationen wird eine Risikobewertung durchgefiihrt.

Phase 3:

Ist der Vorwurf unbegriindet, ist die Situation klarzustellen und eine
Rehabilitation des Verdéachtigen einzuleiten. Die naheren Umstéande der
Verdachtsaul3erung sind aufzuarbeiten und zu dokumentieren.

Ist der Verdacht plausibel, sind als erstes SchutzmalZnahmen
einzuleiten. Richtet sich der Vorwurf gegen eine*n Mitarbeiter*in, ist
diese*r frei zu stellen. Bei einem Ubergriff wird der Vorwurf, gemaR dem
Dokumentationsbogen, dokumentiert und an den Tréager weitergereicht.

Verhaltenskodex
Der Verhaltenskodex ist verpflichtend fir alle Mitarbeiter*innen des
Hauses und ist zu Beginn des Arbeitsverhéltnisses zu bestatigen:
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Wir haben ein professionalisiertes Nahe-Distanz-Verstandnis. In
unserem Verstandnis sind die Achtung der individuellen Grenzen,
vor allem die Intimsphére und die Grenze der Scham, und die
verbale Begleitung aller Tatigkeiten verankert. Signale, die Kinder
verbal und nonverbal senden, sind mafgeblich fiir unsere
alltagliche Arbeit.

Unsere Arbeit innerhalb des Teams und mit den Kindern ist von
Respekt, Wertschatzung und Vertrauen gepréagt. Wir achten ihre
Personlichkeit und Wirde, sowie ihr Recht auf Selbstbestimmung.

Wir verpflichten uns, konkrete Schritte zu entwickeln, damit in
unserer padagogischen Arbeit keine Grenzverletzungen, kein
sexueller Missbrauch und keine sexualisierte Gewalt moéglich
werden.

Es ist unsere Aufgabe den, uns anvertrauten Kindern in unserem
Verantwortungsbereich, Schutz vor kdrperlichem und seelischem
Schaden, vor Missbrauch und Gewalt zu bieten.

Wir beziehen gegen sexistisches, diskriminierendes, rassistisches
und gewalttatiges Verhalten aktiv Stellung und werden dies nicht
tolerieren.

Im Konfliktfall werden wir fachliche Unterstitzung und Hilfe
hinzuziehen und den Trager informieren. Der Schutz der Kinder
steht dabei an erster Stelle.

Hilfestellungen wie z.B. beim Kleidungswechsel, Eincremen und
Toilettengang erhalten nur Kinder, die darauf angewiesen sind. An
dieser Stelle unbedingt auf eine ausreichende Intimsphére und
einem geeignetem Raum achten.

Kinder, die gewickelt werden, erhalten ausreichend Intimsphare in
einsehbaren Raumen d.h. nur der zu wickelnde Mitarbeiter im
Raum, keine anderen Kinder wenn das Kind dies wiinscht, das
Kind darf den Mitarbeiter ablehnen beim Wickeln,
Kurzzeitpraktikanten darfen nicht wickeln, neue Mitarbeiter dirfen
erst nach einer Kennenlernphase wickeln, wenige Wechsel der
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wickelnden Mitarbeiter , wir begleiten das Wickeln mit den
korrekten Begriffen flr die Kérperteile ( Scheide, Penis, Po) .

Das Zu-Bett-Gehen wird durch einen Mitarbeiter begleitet, der sich
sitzend nach Bedarf in der N&he des Kindes befindet. Jedes Kind
hat seinen eigenen Schlafplatz mit individuellen Informationen, die
vorher im Elternaustausch festgehalten werden. Das Kind ist beim
Schlafen bekleidet. Der Schlafraum wird nicht verschlossen, so
dass jeder Mitarbeiter jederzeit den Raum betreten kann.

Wir behandeln alle Kinder gleich und vermeiden Bevorzugung.

Emotionale und kérperliche Zuwendung bieten wir Kindern bei
Bedarf an. Diese durfen selbst entscheiden, ob und von wem sie
das Angebot annehmen.

In Konflikt- und Gefahrdungssituationen ist es manchmal
notwendig, Kinder kérperlich zu begrenzen. Genauso kann es z.B.
bei einer Eingewdhnung notwendig sein, ein Kind auf den Arm zu
nehmen, auch wenn es das in diesem Moment nicht will. Diese
Situationen finden im Beisein anderer padagogischer Mitarbeiter
statt.

Konsequenzen und Grenzen fur Kinder sind kindgerecht,
altersadaquat und nachvollziehbar.

Wir geben den Kindern keinen verniedlichenden, abkiirzenden
Kosenamen — wir nennen sie beim vollstandigen Vornamen.

Wir bringen den Kindern bei, fremden Erwachsenen gegenuber
Distanz zu wahren.

Private Kontakte zwischen Eltern und Personal werden im Team
transparent gemacht

Sexualerziehung

Der positive Umgang mit Sexualitat und Koérperlichkeit leistet einen
wesentlichen Beitrag zur Identitatsentwicklung von Kindern und starkt ihr
Selbstwertgefuhl und Selbstvertrauen.
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Kinder fiihlen zunachst kérperlich und machen ihre ersten
Erfahrungen beginnend mit dem Kdrper. Sie nehmen Gegenstande
in den Mund zum Erforschen und zur Befriedigung von Lust. Voller
Neugierde und Tatendrang begreifen sie die Welt und sich selbst.
Im Kindergartenalter begreifen sie auch durch sogenannte ,Doktor-
Spiele®, dass es Madchen und Jungen gibt.

Dabei stehen die padagogischen Fachkrafte immer vor der
Herausforderung, einerseits den Kindern eine offene Haltung und
Raum fur korperliche Erfahrungen zu ermdglichen und
andererseits den Kindern ein notwendiges Schamgefthl zu
vermitteln, so dass diese lernen, dass die korperliche Erkundung
eine private Angelegenheit ist.

Das eigene Experimentieren mit dem Korper ist fur die Entwicklung
der Ich-Identitat und Autonomie von grof3ter Bedeutung. Das
Wissen um die eigene Korperlichkeit macht Kinder stark, sexuelle
Grenzverletzungen wahrzunehmen, sich anzuvertrauen und sich
adaquat zur Wehr setzen zu kdnnen.

Wir starken Kinder im Alltag in ihrer geschlechtlichen Identitat
durch die Férderung der Sinne wie z.B. beim Kneten, im Sand
spielen, Igelballe, Entspannungsgeschichten, etc. und durch
verschiedene Materialien wie Verkleidungsutensilien, Rollenspiele,
Arztkoffer etc.

Eine entsprechende Raumgestaltung ermoéglicht den Kindern, sich
zurtickzuziehen,

Fragen zur Sexualitat werden sachgemal und altersentsprechend
beantwortet.

Kinderrechte

Die Partizipation der Kinder ist flr uns in der alltdglichen Arbeit eine
wichtige Angelegenheit. Es ist das Recht der Kinder, in einer
demokratischen Gesellschaft beteiligt und angehoért zu werden.

Damit Kinder sich beteiligen kdnnen, brauchen sie Erwachsene, die sie
begleiten, ermutigen und unterstitzen.

Durch regelméaRige Angebote wie Bildungsangebote, die sie frei wahlen
konnen und Kinderversammlungen erleben Kinder Demokratie und leben
aktiv Partizipation in verschiedenen Situationen. Die Kinder kbnnen im
Alltag frei wahlen, wo und mit wem sie spielen mdchten.
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Beschwerden werden von den Kindern altersgemal geaul3ert und
angehort.

Raumlichkeiten

In unserer Einrichtung gibt es verschiedene Raumlichkeiten mit
verschieden hoher Intimitat. In allen RAumen gilt das Fotografier-Verbot
fur alle Eltern und anderen Personen. Raume in denen sich Kinder
aufhalten sind einsehbar und nicht abgesperrt. Eltern und andere
Personen helfen ausschlie3lich ihrem eigenen Kind, ihnen ist nicht
gestattet, anderen Kindern bei Toiletten- und Pflegesituationen zu helfen.
Alle Eltern melden dem Personal, wenn ein Kind Hilfe benétigt.

Raumlichkeiten mit hochster Intimitat: Toiletten- und Wickelbereich

Diese Bereiche werden vor Blicken anderer geschiitzt, aber nicht
abgeschlossen. Eltern und andere Personen haben keinen Zutritt zu den
Kindertoiletten. In Ausnahmefallen missen die Mitarbeiter informiert
werden.

Raumlichkeiten mit mittlerer Intimitat: Schlafraume, Garten und
unbeobachtete Moglichkeiten

Diese Zonen dirfen Kinder nutzen um z.B. Korpererkundungen zu
tatigen, wenn dies einvernehmlich geschieht und sie einen &hnlichen
Entwicklungsstand haben.

Bei Wasserspielen im Garten mussen die Kinder entsprechend gekleidet
sein und werden angeleitet, sich in den geschitzten Bereichen
umzuziehen.

Eltern und andere Personen diirfen diesen Raum nur nach Ricksprache
betreten.

Raumlichkeiten mit geringer Intimitat: Gruppenraume und andere
Funktionsraume

Eltern und andere Personen diirfen sich in diesen Raume aufhalten,
vorausgesetzt das padagogische Personal ist anwesend.

Raumlichkeiten ohne Intimitat: Windfang und Flur
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Zusammenarbeit mit Eltern

Ziel der Elternarbeit im Rahmen des Schutzkonzepts ist es, den Eltern
die praventiven Maflinahmen der Einrichtung verstandlich zu machen
und ihre Unterstitzung flr eine gemeinsame Umsetzung zu gewinnen.

Zusatzlich erhalten die Eltern zu Beginn der Kindergartenzeit vorab die
Konzeption unseres Hauses.

Zusammenarbeit mit externen Fachstellen
Wir arbeiten mit folgenden externen Fachstellen zusammen:

Kreisjugendamt
Philipp-Fauth-Stral3e 11
67098 Bad Durkheim
06322 9614444

Landesjugendamt
Reiterstralle 16

76829 Landau in der Pfalz
06341 261

Beratungsstelle Frihe Hilfen
SOS-Kinderdorf Pfalz
Kerzenheimer Stral3e 42
67304 Eisenberg

06351 490330

Frau Wieder; Beratung fur 88a SGB
Telefon: 06322 9614142

Mail: Lisa.Wieder@kreis-bad-duerkheim.de

Herr Thiery; Beratung fur 88b SGB
Telefon: 06322 961 4441

Mail: marcus.thiery@kreis-bad-duerkheim.de

Seite 10 von 19



mailto:Lisa.Wieder@kreis-bad-duerkheim.de
mailto:marcus.thiery@kreis-bad-duerkheim.de

Beschwerdemanagement Kinder

Kind mit

Beschwerde
Sucht sich Unterstltzung bei:

(Bezugs-) Kinder- Eltern, Be-
Erzieher*in | | Parlament || | ZY9SPersonen

Andere
Kinder

Beschwerde- Beschwerde-

management management

Fachpersonal Eltern

Beschwerde-

management
Kinder




Beschwerdemanagement Eltern

Eltern mit
Beschwerde

Fachkraft/
Begleit-

Elternaus-

schuss
Erzieher*in

A 4

Leitungsge-
sprach

Losungsfindung

Trager
Ggf.

Elternaus-
schuss

Beschwerde- Jugendamt

management
Eltern
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Beschwerdemanagement Fachkrafte

Fachliches Problem Personliches Problem

[Fachkraft mit Problem J [ Fachkraft mit Problem ]

. Personliche
Team Leitung Ansprache

Leitung

Information, ggf.
Mediation

il

gunya] uw uswalqold 199

v \ 4

Jugendamt, MFT, Tréger, KSA Personalrat, Trager, Gewerk-
Beratungsstellen schaft, Jugendamt

Losungsfindung Losungsfindung

Beschwerde-

management

Fachpersonal
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Ampelkodex

Padagogisch
korrektes Verhalten

pad. Kritisches
Verhalten, das fur die
Entwicklung nicht
forderlich ist

Positive Grundhaltung
Ressourcenorientiert
arbeiten

Verlassliche
Strukturen  Positives
Menschenbild Den
Gefuhlen der Kinder
Raum geben

Trauer zulassen
Flexibilitat (Themen
spontan aufgreifen,
Fréhlichkeit, Vermittler
/ Schlichter)

Regelkonform
verhalten Konsequent
sein
Verstandnisvoll sein
Distanz und Nahe
(Warme)

Kinder und Eltern
wertschatzen
Empathie
verbalisieren, mit
Korpersprache,

Herzlichkeit
Ausgeglichenheit
Freundlichkeit
partnerschaftliches
Verhalten

Sozialer Ausschluss
(vor die Ttr begleiten)
Auslachen
(Schadenfreude, drin
gend anschliel3ende
Reflexion mit
dem Kind /
Erwachsenen)
Lacherliche, ironisch
gemeinte Spruche
Regeln andern
Uberforderung /
Unterforderung
Autoritares
Erwachsenenverhalten
Nicht ausreden lassen

Verabredungen nicht
einhalten
Stigmatisieren
Standiges Loben und
Belohnen

(Bewusstes)
Wegschauen

Keine Regeln festlegen
Anschnauzen

Laute korperliche

Anspannung mit
Aggression

Kita-Regeln werden von
Erwachsenen
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Hilfe zur Selbsthilfe nicht eingehalten
VerlasslichkeitAufmerk | (regelloses

sames ZuhorenJedes |[Haus)Unsicheres
Thema Handeln
wertschatzenAngemes

senes Lob

aussprechen

kénnenVorbildliche

Sprache

Integritat des Kindes |Diese aufgezéhlten
achten und die Verhaltensweisen
eigene, gewaltfreie kdnnen im Alltag
Kommunikation passieren,
Ehrlichkeit mussen jedoch
Authentisch sein reflektiert werden.
Transparenz Insbesondere folgende
Echtheit grundlegende
Unvoreingenommen- |Aspekte erfordern
heit Selbstreflektion:
Fairness Welches Verhalten
Gerechtigkeit bringt mich auf die
Begeisterungsfahigkeit | Palme?
Selbstreflexion Wo sind meine eigenen
,Nimm nichts Grenzen?
personlich®

Auf die Augenhothe

der Kinder gehen

Impulse geben

Folgendes wird von Kindern maoglicherweise nicht gern gesehen,

ist aber trotzdem wichtig:
Regeln einhalten
Tagesablauf einhalten

Grenzuberschreitungen unter Kindern und Erzieher/-innen unterbinden

Kinder anhalten in die Toilette zu urinieren
Kinder anhalten, Konflikte friedlich zu 16sen
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Verfahrensablauf bei vermutetem Missbrauch durch Fachkréfte

1.) Systematische Darstellung
Verantwort-
Bchked Prozessablauf

Legende:

Auftreten von
grenziiberschreitendem Verhalten

-

Festgestellt dunch
Mitarbeitar/-innen, Kind, Eltarn

w

Verplichtende lnfo an Leitung,
bei Leitung betreffend an Triger

-

GelShndungseinschsieendg

-

Infa an Triger

-

Bawertung der Inforrmation durch Leitung
und Trager

w

Ergreifen van .
Soforimalnafmen jak

—_— Malnahmen ergreifen

mein

w

Bawertung der Inforrmation durch Leitung
und Trager

el -

MA: Mitarbeiten-in

L- Leitung
T-Trdger

17 irbesthilfe Kenderschuiz in Eireichturgen, 5. 44-a5, Paritatischer Hamburg

Krisankarm-
munikation
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Werant-
wartlich-
keiten

Prozessablauf

Externe Expertise sinholen T80

. Inifa an Beschiuldigten,
mﬂﬂ nein® T infa an AnkiSger
begri durch Leitung
ja
Gemeinsame Fisiko-Ressour- Bearbsitung
cenabschitzung abgeschlassen
Gesprich mit dermfder betrof-
fenen Mitarbaiter/-in
khring n&in k M
dles Verfmhrens bestehl noch
ja ja
Fortfiikrung des Verfahrens Malnahmen abwigen
- Freistelhundg gol. Hausverbat - Sanktionen

— Hilfe far direkt und indirekt
Batroffene

- Transparens

- gyl Strafanzeige

-

Weiterarbeit an Fehlerkultur,
sensibilisienung fir
Fehlvarhahen, nach dem Fall
ist wor derm Fall

-

- dienstrechtliche Opti-
BRER

- Bewdhrundgsauflagen
- Transparene irm Tearm

rmalBnahrmen

[Krisenkom-
rrLanilk Ation

Evi. Rehabilitations-

Rehabilitations-

rmalinakmen

Bearbeibwng des Einzelfallas
st abgeschlassen
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Verfahrensablauf bei Verdacht auf Kindeswohlgefahrdung
1.0  Systematische Darstellung

Verantwort- |Vorlagen
lichkeiten  |(Eingabe/lnput) Pmzasashind
Arbeitshilfe des i
Paritatischen Verdacht aufl Kindeswohlgefhrdung
Anlage 1: Schritt 1:
A, Beabacdhiungsbagen Erkenmen und Dokurmentisnen
won Anhalispunkien
Anlage 2: Schritt 2:
B, Iribermier Beraturgsplan Infarmation an Leitundg
urmd Tearr
i professianaie i
L . . R WWaitera
Hilfe ? k
nolig. rein chiuing
Schritt 3:
L Einschaltung einer insowieit
erfahrenan Fachkraft
Vorlage 3: Schritt 4:
MALFE | Gerreinsamer Bera- Gemeinsame
Rui - v Hilfelan Rizikeabechitming
Safartige Einschaltung
L Salartigéd Handeln jar  des ASD und Information
an Eltern
neEin
Gesprichavarbersilung
MASLFE
Eltermgesprich
1
Lo agpeie ol
WA Mitarbsaitern/-in
L: Leitung
Fik- Fachkraft nach § 8a
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Verantwort-
lichkeiten

Vorlagen
(Eingabe/Input)

Prozessablauf

Vorlage 4:
Uberprifung der
Zielvereinbarungen
im Hilfeplanverfahren

Alle Dokumente

Vorlage 5:
Inanspruchnahme
des ASD vorbereiten

Schritt 5:
Gesprach mit Eltern /
anderen Sorgeberechtigten

hd

Schritt 6:
Aufstellen eines Beratungs-/Hilfeplans
= Zielvereinbarung

-

Schritt 7
Maflnahmen der

Zielvereinbarungen

erreicht?

nein

-

Schritt 8:
Gemeinsame Risikoabschitzung und
Absprachen (ber das weitere Vorgehen

-

Unter Umstanden erneute Hinzuziehung
der Fachkraft nach § 8a

Schritt 9:

Gesprich und Vereinbarung mit Sorge-
berechtigten und Hinweis auf sinnwolle/

notwendige Einschaltung des ASD

Verbesserung
der Situation

nein

Schritt 10:

Weiterdetung an den ASD mit gleichzeitiger
Benachrichtigung der Sorgeberechtigten

jar

Gesprach mit Eltem/an-

deren Sorgeberechtigten

zur weiteren Stabilisie-
rung der Situation und
weitere Beobachtung

Weitere Beobachtung
und Hilfeangebot(e)
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